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1Q Samhalisbyggnad
Q Vo9 Boverket

Upplever du att du vanligtvis har koll
pa det dvergripande syftet i de
byggprojekt du arbetar inom? Det kan
till exempel handla om bestéllarens
vision, samhallsnyttan, vem som ska
nyttja platsen/byggnaden nér den &r
klar och p4 vilket sétt.

2) Om ja -~ vad beror det pa? Hur kommuniceras
projektets syfte, arbatskultur, samarbete,

bild? Hur och nar grs detta, och
v? Finns det et givet ansvar for

a »
b) Om nej - vad tror du det beror pa?

Vilken paverkan har du - som ledare
och medarbetare - pa den arbetskultur
som finns pa din arbetsplats? Om
mojligt — koppla svaret till ett

byggprojekt.

ﬁ a) Vilka resurser och vilket stéd har
du idag for att bidra till motivation och
engagemang?

L

~ (d
b) Vad skulle du behsva mer av for att
biittre kunna bidra till motivation och
= engagemang?

Pa vilket s&tt kan du hjélpa nya
medarbetare att komma in i génget och fa
dem att kdnna sig motiverade och se
helheten i projektet?

Vilka forutsattningar ser du krévs for att vi
ska fa ett annu tydligare vérdebaserat
ledarskap, dvs. ett ledarskap dér stor vikt
laggs vid sociala fragor?

< ]

Vad &r det viktigaste du tar med dig fran det har
samtalet och kommer att implementera i ditt dagliga
arbete?




Branschens forslag

Strategidagen 2
Workshop #1
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1Q Samhadlisbyggnad
Q Vo9 Boverket

Upplever du att du vanligtvis har koll
pa det dvergripande syftet i de
byggprojekt du arbetar inom? Det kan
till exempel handla om bestéllarens
vision, samhallsnyttan, vem som ska
nyttja platsen/byggnaden nér den ar

klar och p4 vilket sétt.

2) Om ja — vad beror det pa? Hur kommuniceras
projektets syfte, arbatskultur, samarbete,

Ibild? Hur och nar gérs detta, och
iv? Finns det ett givet ansvar for

Vilken paverkan har du - som ledare
och medarbetare - pa den arbetskultur
som finns pa din arbetsplats? Om
mojligt — koppla svaret till ett

byggprojekt.

a) Vilka resurser och vilket stéd har
du idag for att bidra till motivation och

engagemang?
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a 4
b) Om nej - vad tror du det beror pa?

Det hir &r sa viktigt och sker Brist pa kommunikation
ofta wen langt ifran sa ofta
som det borde. Aktorer wed olika

langvarighet i projekt.

Nel det ir sallan man har en
helhetsbid, otan wan ser
snarare de windre womenten.
Santidigt vil wan gbra det
basta i itvationen, aven om
det tarlte emr energi och i

uppdateras.

Ibland kan bestéllare, i sin iver att
komwa i gang med projekt, kasta ifran
sig underlag och oklara direktiv utan att
ha koll pa de verkliga férutsattningarna
pa plats. Man lastar dver ansvaret pa
wiig som projektiedare, vilket delvis kan bli
Iite missvisande (budget och tid som
bestéllaren estimerat har ingen
fiirankring i de verkliga
firvtsatimingarna).

Andrad malbid som inte

Ibland war man blir inslangd
i projekt och har missat
startmdte dar syfte och dyl.
tydligt forwedlas &r det
viktigt att frots detta
kunna ta del. Viktigt att
syftet podngteras genow
hela projektet..och det har
sow jag ser det mycket att
qira wed att vi inte ligger
tillrekdigt wed tid pa
refiektion och samtal om att
vi ar ganska olika i vara
sattatt sepa
forutsattmingar, syfte och
wal.

b) Vad skulle du behéva mer av for att

battre kunna bidra till motivation och

Mer kravstallning fran
bestéllaren som skapar

tydliga incitament

Néir wan 4r
projektledare for
wanga windre projekt
kan det bli lite ryckigt
da man ena dagen
sitter pa
firetagskontoret,
ibland ute pa ett byage,
ibland pa ett
projektkontor, och
ibland hemma. Sa
kontentan ar nog att
Jag skulle vilja jobba
wed férre projekt dar
Jjag kan fa bygga lite
djupare relationer med
projektteamet.

engagemang?

Ackord
kopplat till
projekiresuita
1 skulle kanske
frémja wer
ntresse av
kvalitet i
arbetet?

Mer tid for tvarfackliga samtal och
refiekterande utvérderingar, dar allas
bidrag synliggérs.

Tid? Ar jag

Overbelastad

och stressad
Skrivai
he'vdd&:ﬂ av b"sn J\a )
arbetswilis,  infe tar wig
wotivation 1id att
:::‘nz":rjr;?]are inspirera och
premierar inspireras.
engagemang i

avialet.

Pa vilket s&tt kan du hjélpa nya
medarbetare att komma in i génget och fa
dem att kdnna sig motiverade och se
helheten i projektet?
;réga dem Introducera personen fir Gvriga
de) projetttagare.
skulle l6sa S
e uppaift. Kastainte  inmaiokionav
barain tis
Formella och tydliga informationskanaler personer [ el
wed plattformar och introduktion. Aven organisationer
informella mentorsprogram sa personen eller projekt
vagar fraga och da ocksa kan engagera och forvanta
sig. Teaws mingel, géirna dven de nya prestation.
anstillda sa de kan skapa eft eget litet Byag Ge dem
wétverk wed "dumwa fragor”. 1-2-1 fika, elati
korta [éira kéinna varandra witen. Fokus i’franﬁ;t trlrymme
pa att skapa lag och d2 wiaste det ocksa att
finnas rum for att skapa relation och ekter
informella samtal och witen. refl "
a sjalva
Nagon form av -vad
onboarding pa . i
firtage Mentor Prata positivt och behver
for individen Fira. e 2
G var prestigelds. du?
wed wed de
:!’E’%T; Ta wig tid att introducera och
involvera dem direkt. Ha ett
f underlag som innehaller allt
Prata inte o0 O PSR &
rata. it som ar viktigt i projektet pa
bara jobb. Gvergripande niva, som ALLA
far ta del av.
T? '“ma_ﬂ" till Skapa typ av wentorsprogram som ser
dialog sfalv. 51_"" {ill inte bara de formella bitarna av
wed kollegan i jobbet utan dven de informella. Kanner
samtal eller kanske  wan sig trygq sa vagar man ocksa
enlunch. | tiderav  fraga, stalla foljdfragor och engagera
distansarbete kan sia i projekt.
en gemensam fika
Fa ::a"’“; d‘tI:{kezv Tydlig och planerad
walk-an or
onboarding fir projektet.
telefon vara mboarding fir projeket.
yiterligare ett satt.
Visa intresse! Introduktions-kit
aven i projektet

Vilka forutsattningar ser du krévs for att vi
ska fa ett annu tydligare vérdebaserat
ledarskap, dvs. ett ledarskap dér stor vikt
laggs vid sociala fragor?

< ]

Stdd och mentorsprogram for ledare internt i
organisationen. Sawtal om ledarskap
kowtinverligt - vad ar viktigt att fokusera pa?
Vad kan vi géra batire? Vad kan vi lara av
varandra? Externt eller internt stdd fill ledare
i form av nétverk och coachning for att
standigt forbatira och utveckla - plocka fram

potentialen hos medarbetaren!
Jag tror det 4 extremt Boverkets arbete med
svart att jobba bade 100Zi  upphandlingsmyndigheten.
uppdrag och samtidigt ha
Pawan maw oo e i ke
kravs tid for att kuana st :'"a ..g:'{pp m?: det
sneglar dnda uppat-
vara en bra ledare/chef. Ar dérfor viktigt att fop
managewent inte
Att man sow ledare signalerar en sak wen
involverar sig i sina agerar pa annat satt.
wedarbetares uppaifter.
\ttare att d3 saiala Vi behiver bli bitire pa
och stilla "vanliga® att dela erfarenheter,
franar. tydlighet fram toppen
Det kravs att det infe ar
foretagskulturer dar acceptabelt att vara
man vagar wotstravig i
ifragasitta rutin och vivecklingen.
tfesta nya
arbetssatt.

Ett wer vardehaserat ledarskap kréver att
projektledaren ges forutsatining att wer styra mot
dvergripande mal istallet for mot nasta
wanadsrapportering.

Vad &r det viktigaste du tar med dig fran det har
samtalet och kommer att implementera i ditt dagliga
arbete?

Tankarna om en genomgang av
ackordssystemet som star i vagen for att
skapa samverkan och samarbete i det
praktiska arbetet. Lin ska kopplas fill
projektresultat (fick kunden det den
bestallde?) och bidrag till samverkan
(bidrog du till att andra kunde leverera i
tid och ill ratt kvalitet?)

Adt inget hinder "av sig Att avsatta tid for

SjAlvI” utan wan waste refiektion och tid for att se
vara akitv. Uet sétter wina medarbetare och

stor press pa de 4

individer som waste kollegor (oceh lm. b"ara .
leda i branschen. Hur fokusera pa att "l6sa win
Pilper vi dem? uppgift’).

Effektivisering kan givetvis nas pa olika satt. | vissa
|Agen kan det krévas atgérder som
koniraktsskrivaing for hur man gér pa sin
arbetsplats med t.ex. pulsméten. | andra fall kan gott
bemétande och tydlighet stéirka entusiasmen hos
wmedarbetare. Som ledare 4r det viktigt att identifiera
vad som & effekdivt i det aktuella projektet, och
agera darefter.

Tar wed mig kunskapen om
att om wan formedlar en
uppaift wed tydligt syfte och
bakgrund skapar det [ttare
engagemand.

Helheten, att vi har olika
behov av att ha koll pa
helheten. Nagra fokuserar
pa sitt, andra vill veta allt.
Vikten av kommunikation
och delakftighet sow leder {ill
ansvarstagande.




Specialpodd!

Amanda Eklund, grundare till
podcasten Samhallsbyggnadskvinnor,
presenterar ett specialavsnitt for
Strategidagens deltagare.

Till vardags arbetar Amanda som
arbetsledare pa Serneke, men hon har
ocksa sedan varen 2019 hunnit

intervjua ett drygt trettiotal personer
for att satta fokus pa fragor som
jamstalldhet, mangfald och normer
inom byggbranschen.

Under Strategidagen presenterade
Amanda ett specialavsnitt dar dagens
gast var Alf Brycke, Giron Konsult AB,
som har mer an 30 ars erfarenhet fran
bygg- och anlaggningsbranschen.



https://youtu.be/WU9MPIZUKEo

Workshop #2
RESPEKT

Uppgift

Gruppen ar ledningen for ett fiktivt
byggprojekt.

Ni ska nu tillsammans med hjalp av
era egna erfarenheter satta
forutsattningar for en sund
projektkultur som genererar
motivation och engagemang for
projektet for alla involverade.

Ni har i ett tidigare skede bestamt
att det ar vardeorden Respekt,
Samharighet, Omsorg, Helhet,
Arbetsglddje som ska genomsyra
er projektkultur.

Nu ar det dags for er att ta fram
spelregler, dvs. forslag pa konkreta
vardagliga handlingar/agerande
som ska utféras for att innebodrden
i vardeorden ska infrias.

Denna grupp arbetar med fragan
respekt.

Respekt

| byggbranschen vill vi ha en kultur dar man visar respekt
for andra, inte minst for dem som har en annan bakgrund
an man sjélv. Respekt betyder att sl& vakt om véardet av
mangfald och att ta avstand fran alla former av
diskriminering. Vi maste bryta tystnadskulturen och
rapportera dvertradelser om vi lagger marke till dem. Vi
maste gora vad vi kan for att forutse risker och férebygga
skador och olyckor. Vart mal ar ett inkluderande klimat
med hélsa och vélbefinnande for alla, det vill séga en god
arbetsmiljo. Vi forsoker sa langt det &r mojligt upptacka
om nagon pa arbetsplatsen mar daligt och da hjalper vi
honom eller henne.

Respekt handlar ocksa om &rlighet. Det ska ga att lita pa
att vi inte doéljer sanningen nér den &r ndgot som andra
behdver ta del av for att kunna fatta sakliga och rationella
beslut. P& arbetet informerar vi om forhallanden som ar
relevanta for verksamheten och vi gor det pa ett sakligt
och hederligt satt.

| vart projekt sa ska vi darfor ha dessa principer:

- Alla som jobbar i vart byggprojekt ska kanna sig trygga
och respekterade. Ingen ska fara illa.

- Uppriktighet och 6ppenhet ska genomsyra vart
byggprojekt.

- | vart byggprojekt ska vi se, forsta och lyssna pa
varandra. Vi ska se och véardeséatta varandras kunskaper
och erfarenheter.

Uppgift:

Hur ska vi se till sa detta blir verkligt i vart projekt? Ta fram
nagra spelregler dvs. handlingar som kan ske i vardagen
som pa sikt gynnar vara principer enligt ovan. Det ska
alltsa vara handlingar eller agerande som ledare och/eller
medarbetare i detta byggprojekt kan genomféra. Beskriv
garna hur uppféljning kan ske pa era framtagna
spelregler.

Exempel pa spelregel:

- Berord arbetsledare ska lata de medarbetare som utfort
ett arbetsmoment fa aterkoppla for att ta del av deras
erfarenheter.

Exempel pa uppféljning:

- Enké&t d&r man frdgar medarbetare om detta har skett.

Spelregler " 5% i

Uppfoéljning

v




Workshop #2
RESPEKT

\\Il/
Spelregler !

Uppfoljning

v




Workshop #2

Branschens forslag

Spelregler
« Nyfiken och tillit till andras kunskap ar en forutsatining
« Tydlig information skapar en kénsla av delaktighet som ar viktigt for respekt.
« et ar bevisat att det ar batire att berimma an att kritisera, det ger alltid batire resultat.
« Ha respekt for att alla har ett liv utanfor bygget/projektet.

« Sakerhetsarbete - man birjar wed att checka [get pa worgonen. Ar man “redo" att jobba pa “vtsatta”
platser idag?

« En hygienfaktor ar att man stamwer av wed andra hur de mar och hur de har wdjlighet att prestera under
dagen. Man halsar och involverar alla i arbetet, bjuder wed pa rasten och ser till att alla far komwma till tals
runt bordet (mitet/rasten). Det 4r okej att "ha en dalig dag™

« Tillatas att gora fel - klapp pa axeln sarskilt den dagen du gor fel. Lyft alltid nagot positivt som varje person
har gjort under dagen! Ha fokus pa positiv aterkoppling.

« Ser du att nagon blir daligt behandlad, utsatts for tex ett krankande skawt, ta upp det dar och da - vi hjalps
at att ta ansvar fir att markera.

« hitps://museumoffailure.com/

« Tank pa vokabulzren. Ingen vill gira fel - da tenderar man att inte rapportera. Men om det &r en avvikelse
sa blir det [attare. Och hur korrigerar vi?

« Alla har en firsta dag pa jobbet - eller en forsta gang man gir ett moment.
« Vi diskriminerar inte varandra i tal, handling eller exempelvis wed affischer, bilder och annat.

« Pet &r okej att ifragasatta "sa har har vi alltid gjort”...

RESPEKT

Uppféljning J
« Hygienfaktorn: Man halsar pa alla, man stimwmer av pa worgonen och checkar laget hos alla
« Utmaning: man jobbar pa byaget vid olika tidpunkter - jobba wed "stafettdverlamingar”, ge alla chansen att
fa uppdaterad information. Kan géras vid inskrivningen av personal. Viktiot att g igenowm det viktigaste vid
det tillfallet, och att fa andra aspekter ocksa, inkl. mjukare bitar.
« Genomfor gemensamma uppfoljningsmaten.
« Ha det som en staende punkt pa de vanliga regelbundna métena.

+ Medarbetarundersikningar

« Ha checklistor for olika wmoment och ALLTID ga igenow dem nar man ska gira nagot - oavsett hur manga
ganger man gjort det. Typ som sékerhetsgenomgangen pa flyget.

« "Visselblasare" maste kinna sig frygoa i aft de far vara anonyma.

« Viktigt att uppfiljningen gar swmidigt och snabbt. Far inte vara jobbigt. Utnytija digitaliseringen. Farre
system.

« Anvand tavling och belona. Uppmuntra exempelvis fill att rapportera X antal avvikelser och dela ut priser.

« Pet ska vara roligt att gira en avvikelse. Alla som har rapporterat in en avvikelse far ett pris eller
uppméarksamhet.




Workshop #2
SAMHORIGHET

Uppgift

Gruppen ar ledningen for ett
fiktivt byggprojekt.

Ni ska nu tillsammans med hjalp
av era egna erfarenheter satta
forutsattningar foér en sund
projektkultur som genererar
motivation och engagemang for
projektet for alla involverade.

Ni har i ett tidigare skede bestamt
att det ar vardeorden Respekt,
Samhérighet, Omsorg, Helhet,
Arbetsglddje som ska genomsyra
er projektkultur.

Nu ar det dags for er att ta fram
spelregler, dvs. forslag pa
konkreta vardagliga handlingar/
agerande som ska utforas for att
innebdrden i vardeorden ska
infrias.

Denna grupp arbetar med fragan
samhérighet.

Samhdérighet

Vi vet att upplevelsen av samhdorighet ar oerhort
véasentlig fér dem som jobbar i byggbranschen. Det
handlar om upplevelsen av att det ar tillsammans som vi
skapar resultat. Men samhdérighet infinner sig inte
automatiskt. Omtanke ar en forutsattning (for
samhdorighet), liksom vikten av att visa varandra
uppskattning och vanlighet. Det &r en frdga om att skapa
relationer till andra ménniskor.

Ledningen (under saval projektering som produktion)
har en viktig uppgift att skapa ett samlat lag av de som
arbetar i projektet. Det ar tillsammans man ska gora
jobbet och alla maste inse att det egna arbetet utgor en
férutsattning for andras. Den enskilde ledaren och
chefen ar oerhort viktig. Han eller hon maste vara lyhord
och visa respekt for medarbetarna, dven da det inte gar
att géra dem till viljes. Det krévs tid och talamod att
forklara hur arbetet ska utforas och varfor. Det gar inte
att fa de anstallda med sig om man inte tydliggér och
motiverar.

| vart projekt sa ska vi darfor ha dessa principer:

- Vi tar vara pa varandras olikheter och skilda
erfarenheter och inser att mangfald berikar var tillvaro
och gor oss mer kompletta.

« Vi stravar efter ett gott bemotande i samtliga kontakter
vi har med andra.

« Vi vdlkomnar nya in i gemenskapen pa vara
arbetsplatser. Vi stottar och hjélper varandra nar det
behovs.

- Samhorighet och lagkénsla ska vara andan i vart
byggprojekt projekten.

Uppgift:

Hur ska vi se till s& detta blir verkligt i vart projekt? Ta
fram nagra spelregler dvs. handlingar som kan ske i
vardagen som pa sikt gynnar vara principer enligt ovan.
Det ska alltsa vara handlingar eller agerande som ledare
och/eller medarbetare i detta byggprojekt kan
genomfora. Beskriv gdrna hur uppfoljning kan ske pa era
framtagna spelregler.

Spelregler

Uppfdljning v

10
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Spelregler ¢

Uppfoljning v
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Workshop #2

Branschens forslag

SAMHORIGHET

Spelregler
« Skapa en infrastruktur for maten wmed olika méten med olika syften och tidshorisonter. Ex. morgonmiten -
vilka risker ser vi idag? Vad hander idag? Fa in erfarenheter om svarigheter och sadant sowm inte blev bra.

« Gemensam matsal (dar sa ar mijligt) dar alla ater bade platsledning och yrkesarbetare. De ska blanda sig
och inte gruppera sig. Jobba wed "vi-kanslan".

« "Hygienfaktorer": hjalps at att kira och plocka ur diskmaskinen.

« Fokus pa gemensam ledarskapskuttur, hur alla hantverkare uppmarksamwmas och enskilda samtal wed sin
chef/arbetsledare regelbundet pa arbetsplatsen.

+ Ha en tydlig "onboarding" - en person som presenterar projektet i stort och visar pa vilken funktion i
helheten man fyller.

« Alla far komwma till tals vid méten. Val firberedda maten.

« Tydligt klargra att det 4r okej att fraga/diskutera - hellre lyfta an délja, da kan vi ratia till! Att inte
rakna wed att det "bara blir" en bra och dppen kultur.

« Stall inte fragan pa slutet utan filj upp den under resans gang. Pokumentera fortlipande.

« Majlighet for alla yrkeskategorier att ses samtidigt med jamna mellanrum for att hira hur det gar for
respektive delprojekt/UE.

Uppfoljning v

« Nagon form av projektharometer som utvarderar mjukare dimensioner av arbete - filjit av nagon form av
organisatorisk och institutionell struktur dar dessa resultat faktiskt betyder nagot.

« Halsoundersikning i projektet.

« Temperaturmatning men framférallt redovisa resultatet [Gpande och vad man tanker gira fir
akfiviteter...

« Reflektion pa sammantattande dialog: Mdjligen kan vi inte "kontraktera™ allt, en del saker kraver helt
enkelt [angsiktigt och kanske envist arbete och maste arundlzggas i de enskilda organisationerna som sedan
ska samverka i projekt.

« Kontinverliga samtal och diskussioner - svart att méta wjuka vérden, enklare att koppla fill konkreta
exempel.

12



Workshop #2
OMSORG

Uppgift

Gruppen ar ledningen for ett fiktivt
byggprojekt.

Ni ska nu tillsammans med hjalp av
era egna erfarenheter satta
forutsattningar for en sund
projektkultur som genererar
motivation och engagemang for
projektet for alla involverade.

Ni har i ett tidigare skede bestamt att
det ar vardeorden Respekt,
Samhérighet, Omsorg, Helhet,
Arbetsgladje som ska genomsyra er
projektkultur.

Nu ar det dags for er att ta fram
spelregler, dvs. forslag pa konkreta
vardagliga handlingar/agerande som
ska utforas for att inneborden i
vardeorden ska infrias.

Denna grupp arbetar med fragan
omsorg.

Omsorg

Att vara omsorgsfull betyder férst och framst
att vara noggrann. Vi ska vara noga med allt vi
gor. Undvika slarv och misstag. Alla kan
visserligen gora fel. Men nér fel uppkommer
ska de rapporteras och sedan atgéardas. Alltfor
manga fel, brister och skador kannetecknar
verksamheten, ndgot som bland annat
framgar av Boverkets rapport fran 2018.

Att gora bra och felfria arbeten och att hjalpa
andra sa de kan gora detsamma &r ett satt att
visa omsorg och ta ansvar for helheten.

| vart projekt sa ska vi darfér ha dessa
principer:

« Tillsammans ska vi arbeta for projektets
bésta, nér fel gors eller nédr man ser ndgot som
ar fel sa ska det rapporteras.

« Vi ska gora bra och felfria arbeten och hjalpa
andra sa de kan gora detsamma

- Vi ska ha ett empatiskt férhallningssatt till
dem vi méter och arbetar tillsammans med.

Uppgift:
Hur ska vi se till sa detta blir verkligt i vart
projekt?

Ta fram nagra spelregler dvs. handlingar som
kan ske i vardagen som pa sikt gynnar vara
principer enligt ovan. Det ska alltsa vara
handlingar eller agerande som ledare och/
eller medarbetare i detta byggprojekt kan
genomfora.

Beskriv gdrna hur uppféljning kan ske pa era
framtagna spelregler.

Spelregler

Forslag uppfdljning J
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Branschens forslag

Workshop #2
OMSORG

Spelregler =
« Vi filjer de rutiner som finns och bidrar till att utveckla dem.
« "Det finns ingen omtanke i otydlighet”.
- Motverka grupperingar som ger en "vi och dom"-kénsla.
« Genuin omtanke om hur personerna runt owm dig mar.
« Lat de wed winst erfarenhet prata first.
« Lyssna pa varandra - det ar inte alltid den som pratar higst som vet mest!
« Var prestigelds men ha integritet.
« Var konstrukdtiv i din kritik.
« Lyssna aktivt. Vad sager personen? Vad menar hen? Stall kontrollfragor om nagot ar oklart.
« Ta hjalp av kollegor vid egenkontroll - "ratta varandra”.

« Jobba for prestigeldshet i projekten. Ge berdm, lyft fram windre dowminanta personer genom att ta hansyn till
harskartekniker.

« Alla fel skall rapporteras och det finns inga konsekvenser for det. Odmijukheten att “alla kan gira fel” skall betonas. et 4r
ingens fel, utan ett wisstag.

« Tydliggdra vad ett empatiskt forhallningssatt ar - vardegrundsarbete kan behivas dar alla &r delaktiga. Vad betyder det
foir oss? Viktigt att wan i varje arbetsgrupp pratar om dessa vardeord och komwmer dverens om vad detta betyder for oss.

« Viktigt att komwunicera vérdeorden pa ett bra satt till alla...det kowmmer nya personer hela tiden.

« Chefen ar tillganglig for medarbetarna. Byager relationer och bryter barridrer mellan chef och wedarbetare. Bjuda pa sig
sjalv.

Forslag uppfoljning V

« Erfarenhetséterforingsmate eller som punkt i protokoll.

« Se till att halla regelverket vid liv vid arbetsplatstraffar, genomgangar ete.
« Om nagot inte kanns ok, pawminn om vad vi enats om.

+ Gir de wjuka fragorna “harda".

« Platshestk - byt kontor!

« Mét, forbatira och fdlj upp

« Ta extern hjalp vid behov

« Hur foljer vi upp att vi inte morkar fel? nar projektet ar slut gor stor utvardering och se om det
finns saker som inte kommit upp.

« Pet &r skillnad pa att vara Gverens och vara enig..viktigt att lyssna in gruppen.

« Kan vara bra att det 4r nagon annan an chefen som haller i dialogen om kulturfragor fungerar.
Sawmtalsledare eller HR-person?

« Pet ar bade viktigt att fora dialog bade wed chefen nérvarande, wmen ocksa utan chefen.

15
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Uppgift

Gruppen ar ledningen for ett fiktivt
byggprojekt.

Ni ska nu tillsammans med hjdlp av
era egna erfarenheter satta
forutsattningar for en sund
projektkultur som genererar
motivation och engagemang for
projektet for alla involverade.

Ni har i ett tidigare skede bestamt att
det &r vardeorden Respekt,
Samhérighet, Omsorg, Helhet,
Arbetsglddje som ska genomsyra er
projektkultur.

Nu ar det dags for er att ta fram
spelregler, dvs. forslag pa konkreta
vardagliga handlingar/agerande som
ska utforas for att innebdrden i
vardeorden ska infrias.

Denna grupp arbetar med fragan
helhet.

Helhet

Ett problem idag &r uppdelningen av projekten i manga
mindre delar, saval under projektering som under
produktion. Splittring, brist pa kontinuitet och samordning
mellan aktorerna i projekten gor det svart for den
enskilde medarbetaren att se helheten. Manga valjer
darfor att ta ansvar for sin egen uppgift, utan att se sig
som en del i det totala byggprojektet.

Vad som krévs &r en forstaelse av den évergripande
meningen. Medarbetare som forstar att de med sitt arbete
gor ndgot som har betydelse i ett stérre sammanhang
upplever mening och stolthet. De inser att de utrattar
nagot viktigt och att de & med om att generera varden for
andra, kanske for samhallet i sin helhet.

Engagemang och motivation kommer ur upplevelsen av
att det som gors i arbetet &r viktigt och betydelsefullt
utover att man sjalv far betalt, har trevliga arbetskamrater,
bra chefer, upplever jobbet som utvecklande, Iar sig nya
saker och kan bibehalla sin halsa. Det sker nar anstallda
forstar och kanner att det de gor ar en del i ett storre
sammanhang som skapar varde at andra.

1 vart projekt sa ska vi darfor ha dessa principer:

. Anstéllda pa alla nivaer ska kunna se sina
arbetsuppgifter som viktiga delar av en helhet.

« Vi arbetar for att alla ska inkluderas och k&anna sig
uppskattade pa jobbet.

« Var och en ska kunna forsta att hans eller hennes
insatser ar viktiga for att forverkliga de varden som vart
byggprojekt syftar till.

Uppgift:

Hur ska vi se till sa detta blir verkligt i vart projekt? Ta fram
nagra spelregler dvs. handlingar som kan ske i vardagen
som pa sikt gynnar vara principer enligt ovan. Det ska
alltsa vara handlingar eller agerande som ledare och/eller
medarbetare i detta byggprojekt kan genomféra. Beskriv
gédrna hur uppféljning kan ske pa era framtagna
spelregler.

Spelregler u

Uppfoljning «
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HELHET
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Spelregler "¢

« Ha workshop med ledande wmontirer och arbetsledare innan projektstart sa man lar kénna varandra och sprider lagkanslan.
« Bryta ner helheten i hanterbara delar - manadsvis uppfoljning.
« "faddersystem" - din personliga co-host pa jobbet.

« Tidigt i projektet ha en gemensaw brainstorming/workshop dar projektkultur diskuteras - for att na ett lyckat resultat avseende
projektkulturen kravs en Gmsesidighet.

« Podngtera att ett lyckat projekt Ar mer &n bara ett positivt ekonowiskt resultat. VI 4r manniskor i projekten som ska ma bra/uvtvecklas.

« Visuella tavior wed arbetsuppaifter fir att projektdeltagare pa sa vis ska fa en Gverblick ver vad andra sysslar wied och sina egna i
helheten.

« Veckovis grupprefiektion.

« Vi "beldnar" reflektionstid. Sjalviedarskap - Vad gjorde jag bra idag? Vad kan jag gira batire?

« Skapa transparens sa langt det gar i projektet, da ser alla det dvergripande sawtidiat som det blir tydligt var de “sma" delarna kowmwer in.

Det blir ocksa lattare att hjdlpa varandra och hoppa in i nagon annans stalle vid behov.

« Fa in VARFOR gor vi detta, VAD ska vi gira och HUR gdr vi det i manga av fragestillningarna som uppstar i ett projekt. Manga ganger
tappar wan bort varfir och fokuserar wer pa hur. Tror att det blir wer ratt fran birjan.

« e det tid att ga igenow riktlinjer, firvantwingar ete. Bestallaren till Entreprentren som for det vidare till hantverkarna. Satt en grund och
vaga stélla forvantningar.

« Startmite varje morgon - Vad ska vi gira idag och hur leder det till helheten?

« Gewensam planering dar var och en tar ansvar for sin del och hur den hanger ihop wed néstkommande del - “staffettpinnen”.

Uppfoljning «”
« Reflektionsmiten med sig sjalv och i grupp kring dagen, métet, veckan. Hur har det gatt? Vad lyckas vi
wed som vi ska fortsatta gora? Vad fungerade inte? Varfir? Vad kan vi gora batire?

« Anvanda gaweification - gir en slinga, en tavling wed uppdrag sowm alla ska ta sig igenom - tex
checklistan.

« Lyft positiva handelser i projektet.
« Uppmarksamma nir nagon gjort nagot bra.

« Korta pulsmétningar som du gor nagon gang i veckan dar du reflektion dver dagen, hur har du
presterat,» Feedback och aterkoppling.

« 84 tack for projektet till UE ete. Kanske bade delertapper och nar arbetet ar klart. hur har
kollegorna bemdtt dig?
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ARBETSGLADJE

Uppgift

Gruppen ar ledningen for ett fiktivt
byggprojekt.

Ni ska nu tilsammans med hjalp av
era egna erfarenheter satta
férutsattningar fér en sund
projektkultur som genererar
motivation och engagemang for
projektet for alla involverade.

Ni har i ett tidigare skede bestamt
att det ar vardeorden Respekt,
Samhérighet, Omsorg, Helhet,
Arbetsglddje som ska genomsyra er
projektkultur.

Nu ar det dags for er att ta fram
spelregler, dvs. forslag pa konkreta
vardagliga handlingar/agerande
som ska utforas for att innebdrden i
vardeorden ska infrias.

Denna grupp arbetar med fragan
arbetsgladje.

Arbetsglddje

Alla som verkar i byggprojekt ska uppleva att
arbetsuppgifterna pa det stora hela &r
utvecklande, stimulerande och meningsfulla.
De bevis pa uppskattning som anstallda far
fran arbetsgivaren ska svara mot de varden
vederborande ar med om att generera i
projekten. Allt som bidrar till de anstalldas
vélbefinnande och trygghet har betydelse.
Det géller samtliga typer av projekt.

Var och en ska kunna uppleva den gladje
som ett meningsfullt arbete innebér utan att
behova utséttas for onodiga risker. Att fa vara
delaktig och involverad i planeringen,
arbetsprocessen och utférandet skanker
tillfredsstallelse och ger mojlighet att paverka
resultaten positivt pa ett satt som forstarker
arbetsgladjen.

| vart projekt sa ska vi darfor ha dessa
principer:

« Alla ska kunna kanna att man kommer till
sin réatt pa jobbet.

- Att ta ansvar for att astadkomma en god
projektkultur och ett inkluderande
arbetsklimat &r nagot som vi vardesétter.

- Var och en som jobbar i vart byggprojekt
ska ha ett reellt inflytande 6ver
arbetsinnehallet och kunna paverka hur det
ska bedrivas.

Uppgift:
Hur ska vi se till sa detta blir verkligt i vart
projekt?

Ta fram nagra spelregler dvs. handlingar som
kan ske i vardagen som pa sikt gynnar vara
principer enligt ovan. Det ska alltsa vara
handlingar eller agerande som ledare och/
eller medarbetare i detta byggprojekt kan
genomfora. Beskriv gdrna hur uppféljning
kan ske pa era framtagna spelregler.

Spelregler

Uppfoljning J
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ARBETSGLADJE

Spelregler

« Som chef/ledare presentera dig och informera om projektet vid start.

« 64 ut fran kontoret och hjalp il tex rdj eller stéda av nagon halvtimma da och da. Fika gérna tillsammans ibland, da blir ni sa smaningom ett
team sow stravar at samwa hall.

« Vi gor klart fran birjan i projekt att man ar ansvarig sjalv for att driva egna fragor och sika svar. Man kan inte skylla pa andra om
projekiet inte gar framat.

« Fraga gérna vad personen kan bést och vad hen helst vill arbeta wed.
« Vi klargir nskat resultat och forvantan pa omfativing fir varandra innan nya arbetsmoment startar.

« Vi startar gérna projekt wmed bestk pa sajten och wed att traffa verksamhet och/eller brukare sa att vi far en firstaelse for vad vi behtver
astadkomwma och for vem.

« Tydlighet: Bra info om t.ex. budget och tidsbegréinsningar ger trygahet och firutsattningar fir alla att géra ett bra jobb, undviker wisstag (som
kan wminska arbetsglzdjen) och gor det widjligt for individen att paverka inom ramarna for projektet. Alla kan da ocksa vara wmer ansvariga for
helhetsbilden (ekonowi och tid) av ens egen del av projektet och dzrmed kénna sig betydelsefulla.

« Linen: En viktig motivationsfaktor och anledning till arbetsalédje som inte alltid far den uppmérksamhet den firtjanar. Om vi kan wotivera alla
i projektet winskar felen och stimningen i projektet blir battre.

« Projekten i sig sjlva kan vara wotiverande och ge arbetsglédje. Att det finns tydliga wmal och en kiinsla att man nar malen och gir framsteg
ger en positiv kansla.

« Vaga wedge och berdtta om vad man kan och inte kan, vara dppen fir input fran medarbetare med wer erfarenhet och visa att man tar till
sig.

« Beriim garna dina wedarbetare.
« Firstk alltid ha ett leende.
« Avsluta dagen positivt. Lyfta vad som gjorde att du kénde arbetsalzidje idag, till exempel genom att wman skriver pa en tavla innan wman gar hem.

« Skrota machokulturen, le, vanligt bemdtande, vad gjorde vi bra igar, se mdjligheter - inte bara problem, bertw istallet for att bara lyfta problem,
var prestigelds, vad blev bra igar? ta vara pa allas kompetens och formagor, vaga erkénna dina svagheter i ledarskapet pga kortare erfarenhet.

Uppfoéljning J

« Genow tydliga maltal och malbilder sa finns forutsatiningar for att genomfora en strukiurerad
uppfdlining.

« Vi stawmer [6pande (strukturerat dver tid) av huruvida vi baserar vara beslut och handlingar pa fakta.

« Den som leder projektet kan filja upp bara genom att forsoka vara lyhrd och narvarande. Pa sa satt
kan man [attare fanga upp i tid om nagot &r pa vag “at fel hall".

« Bilda par dar wman ger varandra feedback, pa till exempel arbetsgladje.

« App dar en dppen fraga stills, olika teman under olika perioder. Lata respondenter bidra wed
forbatiringsidéer.

« Avsluta dagen positivt. Lyfta vad som gjorde att du kénde arbetsgladje idag? Till exempel genowm att man
skriver pa en tavla innan man gar hem.
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