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CMB stédjer managementforskning

Inom CMB — Centrum for Management i Byggsektorn — arbetar akademi och fretag tillsammans for atc
utveckla kunskap och kompetens i managementfrigor. Det gor vi genom att stodja forskning och bidra
aktivt i utvecklingen av managementrelaterad utbildning pi Chalmers. Med hjilp av starka nitverk och
aktiviteter som konferenser, lunchforelisningar och frukostméten sikrar vi kunskapsoverforingen mellan

akademi och samhillsbyggnadssektorns aktorer.

Genom huvudmannaskap och engagemang i CMB ir bdde akademi och foretag med och paverkar
dagens och framtidens ledarskap i samhillsbyggnadssektorn.

CMB kortrapport om forskning

Den CMB-stodda managementforskningen har ett brett anslag inom samhillsbyggandet. Forskningen
behandlar frigor om samverkan i byggprocessen, kunskapsutveckling, ledarskap och projekt- och
produktionsledning, stadsutvecklingsfragor, riskhantering, produktivitet och effektivitet.

I en serie sammanfattningar presenterar vi de forskningsstudier som CMB finansierar. Kortrapporten
syftar till att sprida forskningsresultat i en littillginglig form och fungerar som introduktion till
imnesomradet. For den som vill fordjupa sig finns en kortfattad presentation av forfattaren tillsammans

med hinvisning till den aktuella avhandlingen eller till de artiklar som har publicerats.

Forskningsutskottet behandlar ansdkningar
om stdd till managementrelaterade
forskningsprojekt fem ganger per &r.

Mer information om ansdkningsprocessen
och véra prioriterade omraden finns pa
hemsidan, www.cmb-chalmers.se.

Centrum for Management i Byggsektorn

Chalmers tekniska hogskola
SE-412 96 Géteborg
www.cmb-chalmers.se | info@cmb-chalmers.se | 073-814 26 97



Inledning

Framgang och férandring
kraver ledarskap

Fornyelse och forindring sker inte av sig sjilvt! Det
kravs ndgon form av ledarskap: férmagan och viljan
att leda sig sjilv och andra, att vara empatisk och
kunna bedoma vad som passar bist i en viss situation.
En ledare maste ocksé vara en god kommunikatér.
Hur kan vi hjilpa studenter att utveckla
ledaskapsegenskaper och kompetenser?

Inom samhillsbyggandet blir det allt tydligare att

en stor del av det virdeokande arbetet sker ute pa
byggplatserna under ledning av byggplatschefer. Hur
dessa arbeten utfors dr av yttersta vike for resultatet, pa
savil kort som lang sikt. Studier har visat att platschefers
forméga att leda projekt har betydande inverkan

pa projektets framgang eller misslyckande. Dirfor

ir byggplatscheferna viktiga motorer for foretagens
resultatutveckling och i branschens férnyelsearbete.

Aven om mycket forskning genomfors i syfte att forsta
ledarskap i allminhet har det ledarskap som tillimpas
av chefer pa de ligre nivderna, si som byggplatschefer,
fate forvanansvirt lite gehor. Ledarskapsutbildningar

i allminhet, och vid universitet i synnerhet, lider av
samma inskrinkta fokus pa hogre chefsnivéer. De
viktiga ledarrollerna forminskas och de utmaningar
som ldgre chefer stills infor negligeras. Konsekvenserna
ar att nyrekryterade platschefer ofta inte ir tillrickligt
rustade f6r den roll och ansvar de tilldelats.

Syfte med denna studie

Syftet har varit att oka forstaelsen for hur
ledarskapsutbildning kan bidra till att studenter blir
bittre ledare. Det praktiska syftet ar att ge underlag
for att vidareutveckla sidan utbildning. Vi har skt
svar pé tvd huvudfrigor: 1) Vad innebir det att vara en
bra” platschef utifran ett ledarskapsperspektiv? och 2)
Hur kan yrkeshdgskolor och universitet tillhandahalla
utbildningar som fostrar bra ledare?

Med utgéing fran en empirisk studie pa platschefer
och forfattarnas gemensamma linga erfarenheter av
att utbilda teknologer, bland annat inom ledarskap
och projektledning, har vi samlat lirare, studenter
och praktiker for att byta erfarenheter och samtala om
framtidens ledarskap och chefer. Utifrdn vara olika
erfarenheter inom den hégre utbildningen och ifran
dagens praxis pa byggplatser och inom byggbranschen
har vi diskuterat nuvarande hégre utbildningar och
hur de skulle kunna forbittras.

Studien dr dmnesmissigt knuten till de av CMB
prioriterade forskningsomradena “organisations-
och affirsutveckling” och ”effektivitet och
produktivitet”. Fokus har i férsta hand varit pa
byggproduktionsledare, men erbjuder ocksé stod till
andra ledarroller.

Genomforande

Datainsamlingen har genomforts i tva steg.

1. Analys av intervjumaterial med byggplatschefer:
Utskrifter av 32 intervjuer fordelat pa 12
platschefer och 20 arbetsledare har analyserats.
Intervjuerna genomférdes hosten 2011 i en
studie om platschefers roll i férnyelsearbete.

2. Fokusgrupper: 1 en andra fas genomfordes tre
fokusgruppsméten inriktade mot en viss typ
av utbildning: yrkes-, byggingenjors-, och
mastersutbildningar. Varje fokusgrupp bestod
av personer fran tre kategorier: studenter, lirare
och industrirepresentanter

Arbetet i fokusgrupperna utgick fran foljande fragor:

* Vilka anser du vara de viktigaste kompetenserna
(egenskaperna/férmagorna), som en
framgéngsrik platschef bor ha f6r att kunna
driva medelstora och storre bygg- och
anldggningsprojekt?

*  Hur ska utbildningen (pa respektive
utbildningsnivi) organiseras/forbittras for att
utveckla dessa formédgor hos studenterna?



Ledarskap som
forhallningssatt

Under 2000-talet har roster inom forskningen

om ledarskap varit kritiska mot den évervigande
normativa ledarskapslitteraturen. De vill se mer
forskning pé ledarskapet sa som det tillimpas i
praktiken pa alla nivier i en organisation — inte bara pd
toppniva. De dr 6verens om foljande faktorer:

* Ledarskap ir en social process som paverkas av
sociala influenser.

¢ Det handlar om beteenden, aktiviteter och
relationer.

*  Det ar riktat mot att vigleda, skapa struktur,
synliggora och uppfylla gemensamma delsyften
och slutmal.

Dirfor ir ledarskapet, sett utifrdn vart perspektiv,

ett forhallningssitt. Det innebir att ledaren har en
uppsittning virderingar som denne agerar utifran.

I intervjustudien identifierade vi flera gemensamma
drag hos platscheferna trots att de var specialiserade
pa olika produketyper. Deras ledarskap kan beskrivas
som situationsbaserat och manifesterades genom

ett narvarande och en medvetenhet om vad varje
medarbetare behover for stdd. Deras virderingar
hade tydliga inslag av lingsiktighet och en strivan
att successivt utveckla produktionsapparaten, de
minskliga resurserna och arbetsmiljén. Deras
ledarskap kan dirfor betraktas som ett forhéllningssitt,

Resultat fran intervjustudien

ett sdtt att vara i ett kollektiv. Vir tro dr att detta
forhallningssitt hos de studerade platscheferna
tillimpas och syns pa ett sddant sitt att det mirkbart
inverkar pa hur medarbetarna i deras tur frhiller sig
till platschefen, foretaget, medarbetarna, kunderna
och arbetsuppgifterna. Platschefen leder genom
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ett ansvarfullt agerande, inte genom en inévad
chefsretorik. Den viktiga frigan hir och nu r hur
vi kan fostra studenter i yrkesskolor och inom
universitetsutbildning mot ett ansvarsfullt och
autentiskt ledarskapsforhéllningssitt.
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Som svar pé friga 1 sig vi att, férutom
projektledningskunskap, 4r det overgripande
sociala kompetenser som ansédgs vara de viktigaste
for en framgangsrik platschef. De sociala
kompetenser som nimns kan delas in i tva
kategorier: 1) individuella egenskaper sdsom rakhet,
ordningssamhet, anpassningsbarhet och sjélvkritik,
och 2) relationella kompetenser sisom lyhérdhet,
kommunikationsformaga och férméga att bilda och
leda grupper. Pd masterutbildningar ansigs det att
kommunikativa kompetenser av mer komplex art
krivdes sisom beslutfattande, férhandlings- och
medlarkompetenser.

P34 friga 2 efterfrigades fler praktikperioder under
utbildningarna och mer samverkan mellan lirare och
praktiker for act halla utbildningarna “firska” vad
giller teknik, ekonomi och samhillsutveckling. P4
teknologutbildningar vill man till och med aterinfora
praktik som en obligatorisk del samt mer situations-
och problembaserad pedagogik med "learning-by-
doing”. I masterutbildningarna efterfragades teoretiska
specialkurser i juridik, ekonomi och I'T samt HR-
kunskap (personalutveckling).

Resultaten visade alltsa pa onskemal om en ganska

stor férandring inom den traditionella teknolog-

och masterundervisningen pa universitetet. Det
efterfrigades mer samverkan med industrin och bittre
integration av hirda och mjuka dmnen vilket skiljer sig
markant fran det vi har idag.
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Resultat fran fokusgruppsmaotena
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Vagen framat:

Enligt svaren i fokusgrupperna har alla deltagare
efterfrigat mer praktik, mer reflektion, mer
aterkoppling och mer ifrdgasittande. Man lir sig inte
ledarskap pa samma sitt som man lir sig matematik
eller byggfysik! De utexaminerade behéver en stor
repertoar av olika kunskaper, olika egenskaper och
olika verktyg. Deras omdomesformaga behover
utvecklas.

De kunskaper som efterfrigas och som vi ocksa
identifierade i intervjuerna gar inte att lira ut eller lira
in utifran traditionell pedagogik dir foreldsningar och
faktainlirning dr praxis. Det krivs en pedagogik som
vilar pd individuellt och kollektivt tinkande, dialog
och en férméga att gora kopplingar mellan teori och
praktiska exempel utifrin egna erfarenheter. Det dr

forst da en individ kan gora ny kunskapen till sin egen.

Nagra forslag pa forbattringar
av utbildningar

Det finns en del olika ledarskapsutbildningsmodeller
som kan foreslas beroende pa nivé och lingd pa
utbildningarna. Nedan ger vi ndgra kortfattade
exempel.

Att utveckla moment eller korta kurser som ir
sekventiella och loper tvirs igenom programmen
och som bygger pa ett progressivt ledarskapslirande.
Till exempel att borja med att skapa sjdlvinsike

och att ldra sig ge och ta konstruktiv kritik. Nista

Behov av ny pedagogik

steg dr att utveckla sin kunskap och erfarenhet om
gruppdynamik. Genom att utga ifrin studenternas
egna behov av att arbeta effektivt i en grupp kan detta
moment ske som “learning-by-doing”. Ett tredje
moment skulle kunna vara att studera vixelverkan
mellan ledarskap och situation, dir ett kritiske
perspektiv bor efterstravas. Har kan man kritiske
granska nyttan och konsekvenser av miatmodeller pa
ledarskapsegenskaper och ledarskapsstilar samt vikten
av olika egenskaper for olika situationer, med mera.
Detta forslag limpar sig for yrkesskolor, speciellt

om det linkas till praktik. Om det till exempel finns
praktiska inslag ute i byggforetagen kan studenterna
samtidigt gora observationer och reflektioner i

form av dagboksanteckningar, som sedan tas upp i
klassrummet i en kollektiv dialog.

P4 masterutbildningsnivé rekommenderas att
utveckla hela kurser som ticker de olika momenten
som beskrivs ovan. Det ir viktigt att man anpassar
dessa till andra kurser och till programmet i sin
helhet. Det méste finnas ett klart samband mellan
de produktorienterade teknikkurserna och de
samhillsvetenskapliga processorienterade kurserna.
Gemensam examination mellan kurser 4r ocksa ett
alternativ. En annan fakcor som dr mycket viktig

ir att samma pedagogiska tink genomsyrar hela
programmet. Denna pedagogik bor vara projekt- och
processbaserad, dir att tinka kollektivt, att uttrycka
sig i tal och skrift i olika genrer, och att ge varandra
kontinuerlig dterkoppling blir praxis.

En utbildningsmodell som tilltalar oss 4r en si-kallad
”co-op” eller "vocational” utbildning. I USA, England
och Spanien ir studenterna pé dessa utbildningar
anstillda pa ett féretag och lser ett hogskoleprogram
pa halvtid. De alternerar mellan perioder i skolan

och perioder ute pa arbetsplatsen. Stérre projekt

och examensarbeten utfors utifrin arbetsplatsen och
foretagens eller branschens problem och behov. Vi

ser att en sidan utbildningsmodell skulle vara mycket
bra f6r att fylla de framtida behoven av duktiga ledare
inom produktion i byggbranschen.
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S$2212567115002105
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Centrum fér Management i Byggsektorn

CMB &r Sveriges framsta forum for managementfragor inom samhaéllsbyggnad. CMB bildades
1998 som ett langsiktigt samarbete mellan Chalmers tekniska hdgskola och den svenska
samhéllsbyggnadssektorn. Véar dvergripande malsattning ar att, i en alltmer komplex miljo,

stimulera till ett moderniserat ledarskap som bidrar till ett hallbart samhallsbyggande.

FOr mer information: www.cmb-chalmers.se



